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Instruccions: L’aspirant haurà d’enganxar l’etiqueta amb el codi de barres a dalt a 

la primera pàgina del qüestionari, només a la cara de davant. Molt important: no 

enganxar l’etiqueta que té el DNI i el nom i cognoms. Si l’aspirant enganxa 

l’etiqueta del nom i del DNI o bé signa o fa alguna marca al qüestionari que el 

pugui identificar quedarà exclòs automàticament del procés. 

FASE 2. Primer exercici: Preguntes tipus test Prova de coneixements teòrics 

generals i específics  

Consistirà a contestar per escrit un qüestionari de vint preguntes tipus test i cinc de reserva, sobre 

els temes que s’indiquen a l’Annex 2 en el termini màxim de 45 minuts. 

Les preguntes erròniament contestades no descompten  

Aquest exercici, que té caràcter eliminatori, puntuarà sobre un màxim de 10 punts, i per superar-

la caldrà obtenir un mínim de 5 punts. Els aspirants que no obtinguin una puntuació mínima de 5 

punts quedaran desqualificats del procés selectiu i no podran realitzar les proves següents. 

1. El Ple de l’Ajuntament és presidit per: 

a) L’Alcalde.  

b) El tinent d’Alcalde.  

c) L’alcalde i el Tinent d’Alcalde. 

d) Un regidor delegat per l’Alcalde. 

 

2. Quina és la definició de municipi segons l'organització territorial de l'Estat? 

a) Una organització sense ànim de lucre d'interès social que col·labora amb l'Estat. 

b) L'entitat local bàsica en l'organització territorial de l'Estat, amb personalitat jurídica i 

plena capacitat per al compliment dels seus fins. 

c) L'entitat local principal amb capacitat limitada per l'Estat i la província per al 

compliment dels seus fins. 

d) Una entitat local amb personalitat jurídica supeditada jeràrquicament a la Diputació 

Provincial. 
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3. Número d’instal·lacions esportives gestionades directament pel personal de 

l’Ajuntament. 

a) 2 (Pavelló Corxera i Pavelló Carles Nadal) 

b) 4 (Pavelló Corxera, Pavelló Carles Nadal, CF Vilartagues, CF Mascanada) 

c) 5 (Pavelló Corxera, Pavelló Carles Nadal, CF Vilartagues, CF Mascanada, Piscina) 

d) 8 (Pavelló Corxera, Pavelló Carles Nadal, CF Vilartagues, CF Mascanada, Piscina, 

Tennis, Petanca, Club Nàutic) 

 

4. On es troba ubicada la seu central de l'Oficina d'Assistència a la Ciutadania 

(OIAC) de l'Ajuntament de Sant Feliu de Guíxols? 

a) A la Plaça del Monestir, s/n. 

b) A la Plaça del Mercat 1 d'Octubre de 2017, 6-9. 

c) Al Pavelló Municipal de La Corxera. 

d) Al Centre Cívic de Tueda. 

 

5. Com respondria a una trucada telefònica d’una àrea municipal? 

a) Bon dia, ha trucat a l’Ajuntament de Sant Feliu de Guíxols, en què el puc ajudar? 

b) Bon dia, en què et puc ajudar? 

c) Hola, què necessites? 

d) Si, digui? 
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6. L’uniforme (si escau): 

a) És opcional sempre 

b) Identifica el personal municipal 

c) No és necessari 

d) Només s’utilitza en festes 

 

7. Quin és el dret principal dels ciutadans respecte als registres i arxius 

administratius, segons la normativa de transparència? 

a) El dret a destruir documents que els afectin personalment. 

b) El dret d'accés a la informació pública i als documents que consten en els arxius, amb 

les limitacions legals que corresponguin. 

c) El dret a modificar el contingut de les actes del Ple si no hi estan d'acord. 

d) El dret a emportar-se els expedients originals a casa per estudiar-los. 

 

8. En l'administració local, un "registre d'entrada" serveix per a: 

a) Controlar l'horari d'entrada i sortida del personal de consergeria. 

b) Deixar constància oficial de tots els documents i sol·licituds que els ciutadans 

presenten a l'Ajuntament. 

c) Anotar les persones que entren a visitar el Museu d'Història. 

d) Guardar les claus de tots els edificis municipals. 
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9. Segons el Reglament d’ús de les instal·lacions esportives municipals de Sant 

Feliu de Guíxols (BOP núm. 74 de 17 d’abril de 2015), poden ser usuaris o usuàries 

de les Instal·lacions esportives municipals, totes aquelles persones o grups de 

persones que pertanyin a les següents categories: 

a) Els clubs i les entitats esportives de Sant Feliu de Guíxols. 

b) Els centres escolars de Sant Feliu de Guíxols. 

c) Les persones usuàries dels serveis propis de l’Ajuntament 

d) Totes les respostes són correctes 

 

10. En quins casos es poden deixar claus d’un equipament municipal? 

a) En cap cas 

b) Si ho autoritza verbalment un Regidor o l’Alcalde 

c) Si es disposa d’autorització administrativa 

d) Sempre que s’hagi demanat prèviament 

 

11. Quin dels següents passos NO forma part del procediment correcte de 

tancament del centre al final de la jornada? 

a) Comprovar que no quedi cap persona a l'interior del recinte. 

b) Revisar que llums, aixetes, finestres i portes quedin degudament tancades. 

c) Deixar les claus posades per la part interior dels panys de les portes principals. 

d) Connectar el sistema d'alarma si l'edifici en disposa. 
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12. Una persona vol entrar a una zona restringida sense autorització. 

a) Deixar-la passar si insisteix 

b) Impedir l’accés i informar-la correctament 

c) Ignorar-la 

d) Donar-li una clau 

 

13. En el cas que hi hagi una sobrecàrrega de corrent quin element protegeix el 

sistema elèctric? 

a) Transformador de mesura  

b) Seccionador  

c) Interruptor automàtic  

d) Cap de les anteriors. 

 

14. Què és la legionel·losi? 

a) Malaltia bacteriana ambiental d’origen ambiental 

b) Virus invasor que trobem a l’aigua 

c) Modalitat esportiva sobre rodes 

d) Cap de les anteriors 
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15. Quina és la definició tècnica exacta de manteniment segons els estàndards de 

gestió? 

a) Actuació executada exclusivament després del reconeixement d'una avaria crítica. 

b) Accions tècniques realitzades durant el procés de fabricació d'un element o màquina. 

c) Actuacions realitzades a intervals predeterminats per reduir la probabilitat de fallada. 

d) Combinació de totes les accions tècniques, administratives i de gestió durant el cicle 

de vida d’un element o màquina, destinades a conservar-lo o retornar-lo a un estat en 

el que pugui desenvolupar la funció requerida. 

 

16. Si es detecta que una aixeta perd aigua per la unió entre el cos i la base de la 

instal·lació, quina és l'actuació de manteniment procedent? 

a) Netejar el difusor o reixa amb una agulla per eliminar impureses. 

b) Canviar el cartutx intern de la palanca per aturar el degoteig del canó. 

c) Canviar la junta d'estanqueïtat a la base de l'aixeta. 

d) Tancar la clau de pas i esperar a la substitució completa del monocomandament. 

 

17. En cas d’una situació d’emergència quins tres passos cal seguir sense alterar 

l’ordre? 

a) Socórrer, alertar i protegir-se 

b) Protegir-se, socórrer i alertar 

c) Protegir-se, alertar i socórrer 

d) Totes són correctes, l’ordre no és important 
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18. Una persona es desmaia dins l’edifici municipal. 

a) No intervenir 

b) Avisar emergències i ajudar dins les teves possibilitats 

c) Fer-la sortir fora 

d) Esperar que es recuperi sola 

 

19. Com s'anomena el portal web oficial on els ciutadans de Sant Feliu de Guíxols 

poden realitzar tràmits en línia les 24 hores del dia? 

a) Finestreta Digital Ganxona. 

b) Seu Electrònica (ciutadania.guixols.cat). 

c) Intranet Municipal de Guíxols. 

d) Portal del Treballador de l'Ajuntament. 

 

20. Quin sistema d'identificació digital és el més comú i recomanat per la Seu 

Electrònica per identificar-se sense necessitat de certificat físic (només amb el 

mòbil)? 

a) Una contrasenya triada lliurement per l'usuari. 

b) El número de la targeta de la biblioteca. 

c) El codi de barres del rebut de l'IBI. 

d) L'idCAT Mòbil. 
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RESERVA 

 

RESERVA 1. Segons el Reglament d'ús de les instal·lacions esportives 

municipals, qui pot ser usuari/ària de les mateixes? 

a) Exclusivament els clubs esportius registrats a Sant Feliu de Guíxols. 

b) Només els centres escolars del municipi en horari lectiu. 

c) Clubs esportius, centres escolars i persones usuàries dels serveis propis de 

l'Ajuntament. 

d) Únicament les persones físiques empadronades que estiguin al corrent de pagament 

de taxes. 

 

RESERVA 2. El manteniment bàsic inclou:  

a) Reparacions estructurals complexes  

b) Tasques simples com canvi de bombetes  

c) Construcció d’edificis  

d) Instal·lacions elèctriques avançades 

 

 


