(Per enganxar codi de barres)

AJUNTAMENT

DE
SANT FELIU DE GUIXOLS

PREGUNTES TIPUS TEST — PROCEDIMENT EDUCADOR/A SOCIAL

Llegeix atentament i emmarca |’dnica opcid correcta al full de respostes annexat.

1 Enrelacié al padré municipal d'habitants, correspon als Ajuntaments

La seva creacié, manteniment, revisio i custodia
La coordinacid dels padrons de tots els municipis

Les opcions A i B sén correctes

a o T Qo

Cap resposta és correcte

Dintre el capitol | de I'Estatut, hi trobem: "Totes les persones tenen dret, d'acord amb
els requisits establerts per la llei, a rebre prestacions socials i ajuts publics per a
2 atendre les carregues familiars". Aixo és...

Es un principi rector

a
b. Esuna garantia estatutaria

c. Esundreten I'ambit de les families
d

Cap resposta és correcte

3 No és una competencia indelegable de I'alcalde

a. La prefectura superior de tot el personal
b. Dirigir el govern i I'administracié municipal

La iniciativa per proposar al ple la declaracié de lesivitat en mateéries de la
c. competencia de I'alcaldia

d. Dirigir, inspeccionar i impulsar els serveis i les obres municipals

La declaracié intel-lectual de voluntat, judici, coneixement o desig emesa per
I'Administracid en I'exercici d'una potestat administrativa diferent de la
4 reglamentaria, és...

a. El procediment administratiu
b. Lasenténcia administrativa
c. L'acte administratiu

d. Cap resposta és correcte

Mitjangant quin acte s'obté la informacio necessaria per resoldre el procediment
5 administratiu?

a. L'acte de finalitzacio

b. L'acte d'ordenacié
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c.
d.

L'acte d'instruccio

Cap resposta és correcte

6 No és una tipologia de contracte del sector public

a
b.
c.
d.

El contracte laboral
El de concessio de serveis
El contracte mixt

El contracte de subministraments

Les sol-licituds d’accés a la informacié publica han d’ésser denegades si la informacio
7 que es vol obtenir conté:

a.
b.

Informacié de subvencions
Informacié anonima de menors d'edat
Afiliacio sindical

Cap resposta és correcte

8 | El sistema de serveis socials...

Es integrat només pel conjunt de recursos, equipaments, projectes, programes i
prestacions de titularitat publica

Es integrat només pel conjunt de recursos, equipaments, projectes, programes i
prestacions de titularitat privada

Es integrat només pel conjunt de recursos, equipaments, projectes, programes de
la Generalitat de Catalunya

Cap resposta és correcta

Segons la llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, sén competencies dels
9 ajuntaments en I’ambit dels serveis socials basics.

a.

b.

Adoptar les mesures necessaries per a aplicar la Cartera de serveis socials.
Participar en |'elaboracié dels plans i els programes de la Generalitat en materia
de serveis socials.

Adoptar les mesures necessaries per a aplicar la Cartera de serveis socials.

Cap resposta és correcta
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Dintre el sistema catala de serveis socials, el Serveis d'intervencio socioeducativa no
10 | residencial per a infants i adolescents es considera...

a. Un servei social especialitzat

b. Un servei social basic

o

Cap resposta és correcta

Q

Les opcions a i b sén correctes

11 Els Plans d'Intervencid han d'incloure...

La definicié dels objectius que es volen assolir, que han de ser completament
a. abstractes i no mesurables

La metodologia: definir com ho farem, quines activitats i accions caldra dur a
b. terme

c. Cap resposta és correcte
Les opcions a i b sén correctes

Poden ser entitats col-laboradores per a la realitzacié dels Treballs o Prestacions en
12 Benefici de la Comunitats:

a. Només |'administracio publica, les entitats socials i les empreses privades
b. Només I'Ajuntament, les entitats socials i el voluntariat

c. Només les institucions publiques i/o entitats privades sense afany de lucre
d. Cap resposta és correcte

13 | Segons el Il pla estrategic de serveis socials, no és una palanca de transformacio...

La governanca i el coneixement

a
b. Laintersectorialitat

)

La vertebracid i la reorganitzacid

Q

La transparéncia i enfoc

Segons els protocol d’abordatge del maltractament infantil a Catalunya, davant d'una
situacid de maltractament o desatencié greu detectada a l'escola, quin servei ha de
14 presentar la denulncia davant Mossos d'Esquadra?

a. Escolaamb |'assessorament Inspeccid
b. Escolaamb |'assessorament de I'EAP
c. Els Serveis socials Basics

d. Cap resposta és correcte
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15 De quines unitats organitzatives ha de constar una area basica de serveis socials?

a. Unitat d'informacid, d'acollida i tractament
b. Unitat d'informacié i tractament

¢. Unitat d'informacié i acollida

d. Cap resposta és correcta

16 |A quis'adreca el Comiteé d'Etica de Serveis Socials de Catalunya?
S'adreca només a les persones i entitats que son destinataries de serveis
a. d'intervencié social
S'adreca només a les persones i entitats que presten serveis d'intervencio serveis
b. social

S’adreca a les persones i entitats que presten, utilitzen o sén destinataries de
c. serveis d’intervencio social

d. Totes les respostes sén correctes

17 | D'acord al model de serveis socials basics de Catalunya, el pla d'atencié social...

Es Iinstrument en qué s’especifiquen els objectius de la intervencié a les persones
usuaries del servei de tractament i els aspectes que cal treballar d’acord amb el
a. seguiment individualitzat que se’n fa.

El Pla d’atencid és conseqliéncia del diagnostic i s’elabora d’acord amb les
necessitats exposades a través de la demanda de |'usuari, té caracter dinamic i es
b. pot modificar si la demanda de la persona canvia.

Es realitzara un pla d’atencié general per a tots els membres que configurin el
nucli de convivéncia, en el qual només es podran fixar objectius comuns per a
c. totes les persones que configuren el nucli de convivencia.

d. Cap resposta és correcta

En el cas de maltractament infantil i adolescent en I’ambit familiar que d'acord amb
I’eina de cribratge s'estableix de desemparament (no critic), en I'actuacié dels serveis
18 socials basics cal:

a. Derivar a la DGAIA per la proteccié immediata de I'infant o adolescent
b. Derivar el cas a I'EAIA per estudi del cas

¢. Coordinar amb I'EAIA i comunicar a Fiscalia de Menors

d. Cap resposta és correcte
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D'acord a la cartera de serveis socials vigent, formen part de les prestacions
19 tecnologiques

a.

b
c.
d

Ajudes superacio barreres arquitectoniques i de barreres en la comunicacié
Servei atencié a domicili

Serveis de tecnologia de suport i cura

Cap resposta és correcte

20 Quina seria la definicio del treball en Xarxa en I'ambit dels serveis socials?

a.

Els espais formals, permanents o puntuals, en els quals s’aborden les
problematiques en I'ambit de serveis socials per part de diferents serveis. Aquests
espais estarien destinats a la deteccid i el consens sobre les necessitats entorn
d’una problematica concreta, I’establiment d’acords sobre I'abordatge i el disseny
de la intervencié per part dels diferents actors i I'avaluacié d’accions per fer-hi
front

Els espais formals o informals, permanents o puntuals a través dels quals es
vehicula la participacié d’actors locals de tots els nivells (public, privat, social) en
el disseny, el seguiment i I'avaluacié de determinats serveis, projectes o plans en
I'ambit dels serveis socials. Aquests organs tenen per objectiu la informacié, la
consulta i la deliberacié

Els espais informals i puntuals a traves dels quals les persones fisiques i les
organitzacions sense personalitat juridica duen a terme activitats susceptibles
d'influir directament o indirectament en I'elaboracid i I'aplicacié de les politiques
publiques, en I'elaboracié de propostes normatives o en la presa de decisions, en
defensa d'un interes propi o de tercers o d'un interes general

Totes les respostes sdn correctes

La funcid de coordinacid dels serveis socials especialitzats amb els altres professionals
del sistema de Benestar Social amb les entitats del mén associatiu i amb les que
21 actuen en I'ambit d'una area basica de serveis socials pertany a:

a.

b
C.
d

Generalitat
Administracio local
Ajuntaments

Cap resposta és correcte

22 Durant I'exploracié i diagnosi, per tal d'evitar una victmitzacié secundaria...

a.

b.

Les administracions publiques han d'emetre els informes amb la major rapidesa
possible, evitant el creuament de dades entre elles ja que pot entorpir la diagnosi

S'ha de procurar que no es facin dobles exploracions i que no es repeteixin les
recollides de mostres, per la qual cosa s'han de coordinar les actuacions
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c. Cap resposta és correcte

d. Lesopcions aib sén correctes

L'objectiu d'orientar als serveis socials basics en tots aquells casos d’infancia en
situacio de risc o d’especial complexitat, per al plantejament de la intervencié
23 adequada, és propi de...

La derivacié a I'EAIA
L'assessorament de I'EAIA
Cap resposta és correcte

a o oo

Les opcions a i b sén correctes

24 Els ambits on es pot manifestar la violéncia masclista son:
En la parella i I'ambit familiar, I'ambit social o comunitari, altres formes analogues
gue lesionin o siguin susceptibles de lesionar la dignitat, la integritat o la llibertat
a. deles dones.
En la parella, I'ambit familiar, I'ambit laboral, I'ambit social o comunitari, altres
formes analogues que lesionin o siguin susceptibles de lesionar la dignitat, la
b. integritat o la llibertat de les dones.

En la parella i/o I'ambit familiar que lesionin o siguin susceptibles de lesionar la
c. dignitat, la integritat o la llibertat de les dones

Cap resposta és correcte

Quines edats han de tenir els infants adolescents en situacio o risc de desemparament
25 per ser atesos pels EAIA?

a. Infantsiadolescents de 0 a 18 anys

b. Infantsiadolescents de 0 a 16 anys

)

Infants i adolescents de 0 a 14 anys

Q

Cap resposta és correcte

La situacio en qué una persona és objecte de discriminacio per orientacio sexual,
identitat de génere o expressio de génere com a conseqliéncia de la seva relacio amb
26 una persona o un grup LGBTI, es defineix com a:

a. Discriminacié multiple
b. Discriminacid indirecta
c. Discriminacid per associacid

d. Cap resposta és correcta
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27

D'acord al dret a la informacié en I'ambit dels serveis socials, els usuaris tenen dret a:

Als seus expedients individuals i les anotacions dels professionals, excloent
a. informacié de terceres persones

b. Als seus expedients individuals i les anotacions dels professionals

Als seus expedients individuals excloent les anotacions dels professionals i les
c. informacié de terceres persones

d. Cap resposta és correcta

28

L'objectiu d'orientar als serveis socials basics en tots aquells casos d’infancia en
situacio de risc o d’especial complexitat, per al plantejament de la intervencio
adequada, és propi de...

a. Laderivacié a I'EAIA
b. L'assessorament de |I'EAIA

c. Cap resposta és correcte

d. Lesopcionsaib sén correctes

29

D'acord a I'Ordre BSF/331/2013, son indicadors de maltractament fisic

Hi ha un informe médic de la sindrome del nen sacsejat

L'infant o 'adolescent demana o roba menjar
Cap resposta és correcte

a oo 2

Les opcions a i b sén correctes

30

Les competéncies dels servei socials basics en relacid a les drogodependencies sén:

Només deteccid, Tractament i Incorporacié social

a
b. Només deteccio, Suport al tractament, Tractament, Prevencié i Incorporacié social

)

Només tractament, Suport social i Incorporacié social

Q

Només deteccid, Suport al tractament, Prevencid i Incorporacio social
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Marcar una Unica respota amb la lletra ics (X) de manera inequivoca
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11 | Pregunta

2 | Pregunta

a.

21 |F‘regur11:a

12

nta

3 |Pregunta

22 ] Pregunta

13

nta

4 | Pregunta
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14
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15
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25 ] Pregunta

16
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26 | Pregunta

17
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anpEe
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18
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an o

28 ] Pregunta

19
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nta
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anEe
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20
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